Rev. 01

Fecha de emision:

PUERTOTRANS POLITICA DE CALIDAD 17/05/2022

Fecha de revision:
11/12/2023

En PUERTOTRANS SRL nos comprometemos a brindar soluciones integrales a nuestros
clientes en maquinaria, insumos y servicios que mejoren sus procesos productivos; creando
valor para nuestros accionistas, empleados, proveedores y comunidad donde nos
desarrollamos.

Para lograr este compromiso hemos establecido los siguientes principios:

> Somos socios estratégicos de nuestros clientes. Orientamos a nuestro personal a
trabajar en equipo con enfoque en el cliente; ofreciendo soluciones que agreguen
valor; manteniendo altos estandares en la calidad de los productos y servicios que
ofrecemos; garantizando altos niveles de satisfaccion en nuestros clientes.

2 Juntos alcanzamos el éxito. Promovemos la participacion y desarrollo de todos los
miembros de nuestra organizacion, para alcanzar juntos el éxito sostenido.
Mantenemos relaciones de mutuo beneficio con nuestros proveedores y contratistas.

2 Actuamos con integridad. Operamos nuestra empresa manteniendo en todo
momento una conducta ética, transparente, de cumplimiento legal y promoviendo
practicas sostenibles.

S Tenemos un compromiso con la excelencia. Mantenemos un sistema de mejora
continua en los procesos que nos permite alcanzar los mas altos niveles de excelencia
operacional.

Para cumplir con estos, en PUERTOTRANS mantenemos y mejoramos nuestro Sistema de
Gestion de Calidad a través de una permanente y sistematica revision, conforme con los
requisitos de Norma IRAM-ISO 9001:2015 y con los requisitos legales y reglamentarios
aplicables; para asegurar su efectividad.

En PUERTOTRANS nos aseguramos que esta Politica sea entendida y aplicada en todos los
niveles de la organizacion, con el convencimiento de que ella ayuda a la organizacién a
aumentar el nivel de satisfaccion de sus clientes y demas partes interesadas, aportando
beneficios a sus colaboradores y aliados estratégicos.




